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MRl CakicRYON

FIRST QUALITY CERTIFICATION

IS AKISI

PAZARLAMA FAALIYETI

TELEFON FAKS REKLAM iINTERNET REFERANS

MUSTERI TALEP TESPITI

MUSTERiI GORUSMESI

TELEFON ZIYARET INTERNET

MUSTERI TALEP TESPITI

TALEBIN

TEKLIF HAZIRLAMA



MUSTERI TEKLIF KONTROL

TEKLIF

TEKLIF REViZYON MUS TERI _ _ _
TALEBI DEGERLENDIRMESI TEKLIF RED EDILMESI

TEKLIF KABULU

DENETIMIN PLANLANMASI
CALISAN SAYISI (GUN / ADAM )

PESINAT ODEME

1.DENETIM

2.DENETIM

MUSTERI PLAN ONAYI

DENETIMIN GERCEKLESTIRILMESI

1.DENETIM

DENETCI(LER) FIRMAYERINDE
DENETIM, DOKUMAN KONTROLU

DENETIM SONUCU UYGUN DEGIL

RAPOR

2.DENETIM

UYGUN DENETIM DUZEL TiCi FAALIYET

DENETIMIN RAPORLANMASI SEINELZLI
KAPATMA

DENETIMIN TAMAMLANMASI
( KAPANIS TOPLANTISI)

DENETIMIN GERCEKLESTIRILMESI



DENETCI(LER) FIRMA YERINDE
DENETIM ( SISTEM )

DENETIM SONUCU UYGUN DEGIL

DUZELTICI FAALIYET
RAPOR UYGUN DENETIM

UYGUNSUZL UK
KAPATMA

DENETIMIN RAPORLANMASI

DENETIMIN TAMAMLANMASI
( KAPANIS TOPLANTISI)

DENETIM SONRAS| RAPOR EKSIKLERININ
TAMAMLANMASI

SERTIFAKA(LAR) HAZIRLANMASI

1.YIL FATURA BELGENIN UCRETININ ODENMESI
(1.YIL BELGELENDIRME UCRETI)

BELGENIN MUSTERIYE TESLIMI

(BELGE 3.YIL GECERLI, HER YIL DENETIM
YAPILIR UCRETI ODENIR) SERTIFKA (LAR)



